REGULAMIN KORZYSTANIA Z APARTAMENTY.TORUN.PL

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug najmu apartamentéw znajdujacych sig w
Toruniu przy ul. Zeglarskiej 25

REZERWACJA APARTAMENTU

1.

2.

a)

b)

POBYT I

Rezerwacja apartamentu nastepuje po wypetnieniu formularza rezerwacji na stronie
www.apartamenty.torun.pl, lub przez strone internetowa booking.com oraz
nocowanie.pl

Po wypetnieniu formularza rezerwacji badZ rejestracji przez booking.com Klient
otrzymuje informacje zwrotna w postaci potwierdzenia wstepnej rezerwacji, w ktorej
zawarte sa wszelkie informacje dotyczace ptatnosci, wysokosci zadatku oraz terminu
jego wptaty, etc. lub, jesli dokonat ptatnosci on-line, potwierdzenie rezerwacii.

Whptata zadatku nie podlega zwrotowi i jest réwnoznaczna z akceptacja niniejszego
regulaminu oraz oferty cenowej, ktéra nie podlega zmianie. W przypadku anulowania
rezerwacji z winy apartamenty.torun.pl, Klientowi nalezy sie zwrot zadatku w
podwajnej wysokosci.

Dokonujac rezerwacji na stronie internetowej www.apartamenty.torun.pl badz przez
booking.com Klient wyraza zgodg na umieszczenie jego danych osobowych w bazie
danych Apartamenty Zeglarska 25. Przedmiotowe dane Klienta beda przetwarzane
wytacznie w celu realizacji rezerwacji, utatwienia dokonywania kolejnych rezerwacji
oraz w celach marketingowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r. o
ochronie danych osobowych. Rezerwujacemu przystuguje prawo wgladu do swoich
danych osobowych i ich aktualizacji.

OPUSZCZENIE APARTAMENTU

Doba hotelowa w Apartamentach rozpoczyna sie o godzinie 15:00, a koriczy o godzinie
11:00.

W przypadku zmiany godzin przyjazdu Klient proszony jest o poinformowanie o tym
najpdzniej 1 dzieri przed planowanym przyjazdem.

Odbidr kluczy do Apartamentu dobywa sie zgodnie z wczesniejszymi ustaleniami
telefonicznymi pod numerem telefonu 696 696 799 w dniu przyjazdu.

Klient w momencie przyjazdu zobowiazany jest do okazania dokumentu tozsamosci w
celu weryfikacji danych oraz do uiszczenia reszty naleznosci za pobyt gotéwka, lub
karta, ptatnicza,

Osoba odpowiedzialna za formalnosci zwiazane z przekazaniem kluczy ma prawo
odmaowic przekazania Apartamentu Klientowi, jezeli:

- nie posiada waznego dowodu tozsamosci;
- znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych;
- zachowuje sie w sposéb agresywny

f)
g)

Klucze do apartamentu zostang wydane po dokonaniu formalnosci zwiazanych z
najmem i wymienionych w pkt. 2 ppkt. D)

Zwrot kluczy winien nastapi¢ w dniu wyjazdu Klienta, do czasu trwania doby tj. do
godziny 11:00



3.

h) Nieuzgodnione przediuzenie godziny wyjazdu goscia rownoznaczne jest z zaplata za
kolejng, dobe.

) Istnieje mozliwos¢ wydtuzenia doby, po wczesniejszym ustaleniu z zarzadca
apartamentow.

REZYGNACJA Z REZERWACJI APARTAMENTU
a) W przypadku anulowania rezerwacji lub nieskorzystania z wynajetego apartamentu
wptacony zadatek nie podlega zwrotowi. Za rezygnacje uwaza sie sytuacje, gdy:

- Klient nie poinformuje o rezygnacji z pobytu w apartamencie droga mailowa lub poprzez
kontakt telefoniczny pod numerem telefonu 696 696 799

- Klient w dniu wyznaczonego terminu rezerwacji nie pojawi si¢ w wyznaczonych godzinach,
badZ tez nie poinformuje Apartamenty Zeglarska 25 o zmianie godziny przyjazdu poprzez
droge mailowa, badZ kontakt telefoniczny pod numerem 696 696 799. Nie dotrzymanie tego
warunku regulaminu skutkuje anulacja rezerwacji dnia nastepnego.

b) w momencie nie udostepnienia apartamentu Klientowi przez Apartamenty Zeglarska 25, Klient
moze zadac zwrotu zaptaty zadatku w podwojnej wysokosci.

¢) W przypadku skrécenia pobytu lub rezygnacii z rezerwacji Klient zobowigzany jest do pokrycia 100%
kosztow zarezerwowanych noclegéw, jesli nastapito to na krécej niz 3 dni przed planowana rezerwacja,

4. POSTANOWIENIA KONCOWE

Apartamenty Zeglarska 25 nie ponosza, odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez
Klienta w apartamencie.

Za apartamenty 0 wyzszym standardzie pobierana jest kaucja w wysokosci 300,00 zt, zwrotna
po zakoniczeniu pobytu. .

W przypadku zaistnienia nieprzewidzianych, niezaleznych od Apartamenty Zeglarska 25
okolicznosci  uniemozliwiajacych  prawidtowe korzystanie z apartamentu, Apartamenty
Zeglarska 25 zastrzegaja, sobie prawo do zmiany apartamentu, na inny o standardzie réwnym
lub wyzszym od zajmowanego apartamentu.

Umowe najmu apartamentu uwaza sie za wazna w momencie dokonania przez Klienta
rezerwacji i dokonania wptaty zadatku

W apartamentach obowiazuje cisza nocna w godzinach od 22:00 do 6:00 rano. Podczas
trwania ciszy nocnej w apartamencie moga, przebywac jedynie osoby wymienione w umowie
najmu. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w tym wzgledzie, skutkuje naliczeniem
optaty dodatkowej w wysokosci 200,00 zt za kazda, z niezgtoszonych osob, za kazda, dobe.
Apartamenty Zeglarska 25 przewiduja, mozliwosc pobytu Klienta wraz ze zwierzgciem, po
wczesniejszym ustaleniu tegoz faktu z Apartamenty Zeglarska 25. Koszt pobytu zwierzecia
wynosi 50,00 zt za dobe. .

Apartamenty Zeglarska 25 nie ponosza, odpowiedzialnosci za niedogodnosci powstate
podczas pobytu zwiazane z:

- remontami,

- pracami budowlanymi i wykoriczeniowymi na terenie lub w poblizu apartamentu,

- hatasem,

- brakiem dostawy medi6w.

Zakaz palenia obowiazuje we wszystkich apartamentach i za jego ztamanie gosC zostaje
obcigzony kwotg 1 000 zt. W budynku zainstalowany jest system PPOZ, w zwiazku z czym
uruchomienie systemu przez Klienta spowoduje uruchomienie alarmu i przyjazd jednostek
gasniczych PSP za co obciazony zostanie Klient.



Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia, mebli, naroznikdw skorzanych, kanap, foteli skdrzanych oraz
materiatowych i urzadzen technicznych, powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go
0sob. Apartamenty Zeglarska 25 zastrzegaja, sobie mozliwos¢ obciazenia karty kredytowej
Klienta za wyrzadzone szkody po jego wyjeZdzie lub wystawienia noty obciazeniowej ptatnej
przelewem w terminie 7 dni, na konto wskazane przez Apartamenty Zeglarska 25,

W przypadku interwencji Policji lub strazy Miejskiej na terenie Apartamenty Zeglarska 25,
Apartamenty Zeglarska 25 obciaza Klienta dodatkowa optata w wysokosci 500,00 zt.

W przypadku zgubienia badZ zniszczenia klucza naliczana jest optata w wysokosci 100,00 zt
Organizowanie imprez towarzyskich jest catkowicie zabronione. Za zorganizowanie imprezy
towarzyskiej Klienta uisci na rzecz Apartamenty Zeglarska 25 dodatkowa, optate w wysokosci
1000,00 zt plus dodatkowe koszty jakie powstana w wyniku strat oraz zniszczen jakie poniosty
Apartamenty Zeglarska 25.

Zabronione jest korzystanie ze sprzetow elektrycznych AGD nie bedacych wyposazeniem
apartamentu i stanowiacych zagrozenie pozarem

Apartamenty Zeglarska 25 dysponuja dodatkowymi, odptatnymi ustugami wg. cennika t].
t6zeczko dzieciece, prasowanie, pranie, budzenie, dowdz i odwdz z dworca badz lotniska, itp.
Spis inwentarza- wyposazenie  poszczegdlnego apartamentu stanowi integralng czesc
REGULAMINU.



